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(assinatura obrigatéria no final do documento)

Acedendo ao nosso site www.mantamaria.com encontrara todas as informagdes de forma clara e com
facilidade poderé realizar as reservas através do e-mail: info@mantamaria.com.

No site sdo facultados os dados de todos os spots de mergulho que realizamos, pelo que, deve ter atencéo ao
grau da certificacdo quando realizar a sua reserva e/ou a reserva de mergulhadores menores de idade.

Todos 0s servicos serdao pagos antecipadamente por transferéncia bancaria ou outro meio de pagamento.

= 50% no ato da reserva;
= 50% até 30 dias (trinta dias) anteriores a data da chegada;

= (Os extras serdo pagos no check-out;
= Todos 0s pacotes sdo pessoais e intransmissiveis;

Politica de cancelamento: Apds reserva efetuada e em caso de ndo comparéncia, nao havera reembolso
das importancias pagas. O montante pago podera ser convertido em “voucher” para que possa utilizar
posteriormente (validade de um ano).

A néo realizacao dos mergulhos ndo sera reembolsada.

= Existem spots de mergulho sujeitos a taxas extras;
= Nitrox: conforme disponibilidade.

= Mergulhos offshore: Os mergulhos em spots offshore implica no minimo a certificacdo Advanced Open Water
Diver e/ou 25 mergulhos registados (sujeito a analise pelo Diretor do centro de mergulho).

= O ndo cumprimento dos requisitos acima mencionados implica servi¢o de guia extra com custo adicional
(requer reserva antecipada). O mesmo se aplica para mergulhadores OPEN WATER JUNIORES.

Nota: As reservas tém numeros minimos de participantes e limites de capacidade, sendo conveniente
a sua confirmagdo com antecipacao.

1 — Check-in:

= Devera apresentar-se no Centro de Mergulho sempre que possivel no dia anterior ou pelo menos trinta
minutos antes do horéario previsto para a saida;

= Deverd apresentar a sua certificacdo de mergulhador, seguro de mergulho pessoal (ou termos de
responsabilidade), certificado médico (ou preenchimento de questionario medico) e logbook;

= Devera preencher o registo (Booking Form);
= Solicitar o equipamento necessario (aluguer);

» E condigo obrigatoria ter mergulhado ha menos de 6 meses, caso contrario, tera de fazer um REFRESH DIVE
com custo adicional (sujeito a analise pelo Diretor do centro de mergulho).


http://www.mantamaria.com/
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- Equipgimento:

O Centro de Mergulho disponibiliza o equipamento necessario para aluguer;

Em caso de perda ou dano desse equipamento, por parte do cliente, este pagara o equivalente a um equipamento
novo no final do mergulho.

3 - Briefing:

O Cliente deve ouvir atentamente e respeitar as instrucdes dos responsaveis pelo briefing;
Os briefings poderdo ser realizados nas instalacdes do Centro de Mergulho ou no local de mergulho (barco),
ficando ao critério dos seus responsaveis.

4 - Saidas:

= O Centro de Mergulho realiza sempre dois mergulhos sucessivos em cada saida;

» A ndo realizacdo dos mergulhos, por alguma raz&o alheia ao Centro de Mergulho, ndo serdo reembolsados,
transmissiveis ou repostos;

= O Centro de Mergulho reserva o direito de cancelar ou adiar as atividades, devido a circunstancias imprevisiveis,
como por exemplo, condi¢Bes climatéricas, logisticas ou ambientais. Nestes casos podera ser realizado o
reajuste do pacote de mergulho.

5 — Caodigo de Conduta:

» Qualquer comportamento inaceitavel, realizado pelo Cliente, no Centro de Mergulho, seja com 0 STAFF
e/ou outros clientes resultara na rescisdao imediata dos servicos sem direito a restituicdo dos valores pagos;

= Deve aceitar e respeitar as decisdes da equipa do Centro de Mergulho, no que se refere as atividades de
mergulho;

= Conhecer e cumprir as leis e os regulamentos de mergulho, inclusive, as que regulamentam as reservas
marinhas.

6 — Outras atividades:

» As atividades como Snorkeling, Voltas a llha e Passeios Curtos estdo sempre condicionadas ao niUmero minimo
de pessoas, bem como condi¢fes meteorologicas favoraveis.

7 - Protecdo de dados Pessoais

Politica de protecdo de dados pessoais:
[]Li e aceito a Politica de Protecdo de Dados Pessoais da Mantamaria

[l Consentimento para tratamento de dados pessoais
(] Durante a realizacéo de saidas de mergulho ou evento, podera ser feita a captacdo de
imagens ou videos.

(] Autorizo o tratamento de dados pessoais pela Mantamaria, com a finalidade de inscricdo em formacéo
e evento.

Para mais informagoes cliqgue www.mantamaria.com


http://www.topsub.com.pt/portugues/saidas_mergulho.htm#Aluguer%20de%20equipamento%20exclusivamente%20em%20saidas%20TopSub
http://www.mantamaria.com/
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8 - Observacodes

= Afim de minimizar os prejuizos com o cancelamento/desisténcia de qualquer um dos servicos do Centro
de Mergulho aconselhamos a aderir a um seguro de viagem que cubra esse tipo de situagodes.

» No ato da reserva fica implicito a aceitagdo das regras acima indicadas.

Com a minha assinatura declaro que li e aceito os Termos e CondicGes e protecdo de dados da empresa
Mantamaria Lda. colocados ao meu conhecimento:

Assinatura:

Data: / /




